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Business Online Banking Performance 

Date Uptime Downtime AIS Response 
Time 

PIS Resonse 
Time 

Overall 
response 
time  

01-Jan-25 100 0 67 1191 288 

02-Jan-25 100 0 71 1191 288 

03-Jan-25 100 0 71 1191 288 

04-Jan-25 100 0 66 1191 288 

05-Jan-25 100 0 65 1191 288 

06-Jan-25 100 0 66 1191 288 

07-Jan-25 95.84 4.16 67 1191 288 

08-Jan-25 100 0 70 1191 288 

09-Jan-25 100 0 69 1191 288 

10-Jan-25 100 0 63 1191 288 

11-Jan-25 100 0 63 1191 288 

12-Jan-25 100 0 63 1191 288 

13-Jan-25 100 0 72 1191 288 

14-Jan-25 100 0 70 1191 288 

15-Jan-25 100 0 67 1191 288 

16-Jan-25 100 0 71 1191 288 

17-Jan-25 100 0 69 1191 288 

18-Jan-25 92.71 7.29 68 1191 288 

19-Jan-25 77.43 22.57 67 1191 288 

20-Jan-25 100 0 66 1191 288 

21-Jan-25 100 0 69 1191 288 

22-Jan-25 100 0 68 1191 288 

23-Jan-25 100 0 67 1191 288 

24-Jan-25 100 0 68 1191 288 

25-Jan-25 100 0 62 1191 288 

26-Jan-25 100 0 64 1191 288 

27-Jan-25 100 0 70 1191 288 

28-Jan-25 100 0 87 1191 288 

29-Jan-25 100 0 67 1191 288 

30-Jan-25 100 0 68 1191 288 

31-Jan-25 100 0 66 1191 288 

01-Feb-25 100 0 63 1191 288 

02-Feb-25 100 0 72 1191 288 

03-Feb-25 100 0 72 1191 288 

04-Feb-25 100 0 77 1191 288 

05-Feb-25 100 0 69 1191 288 

06-Feb-25 100 0 75 1191 288 

07-Feb-25 100 0 69 1191 288 

08-Feb-25 87.5 12.5 67 1191 288 

09-Feb-25 79.17 20.83 64 1191 288 

10-Feb-25 100 0 66 1191 288 

11-Feb-25 100 0 67 1191 288 
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12-Feb-25 100 0 70 1191 288 

13-Feb-25 100 0 72 1191 288 

14-Feb-25 100 0 69 1191 288 

15-Feb-25 91.67 8.33 63 1191 288 

16-Feb-25 75 25 66 1191 288 

17-Feb-25 100 0 68 1191 288 

18-Feb-25 100 0 69 1191 288 

19-Feb-25 100 0 67 1191 288 

20-Feb-25 98.62 1.38 70 1191 288 

21-Feb-25 100 0 69 1191 288 

22-Feb-25 100 0 64 808 129 

23-Feb-25 100 0 64 824 219 

24-Feb-25 100 0 71 1177 288 

25-Feb-25 100 0 67 1158 288 

26-Feb-25 100 0 67 1050 278 

27-Feb-25 100 0 67 1135 322 

28-Feb-25 100 0 65 1086 299 

01-Mar-25 100 0 62 866 230 

02-Mar-25 100 0 67 815 218 

03-Mar-25 100 0 70 1262 281 

04-Mar-25 100 0 77 1259 290 

05-Mar-25 96.19 3.81 73 1173 278 

06-Mar-25 100 0 77 1216 295 

07-Mar-25 100 0 79 1321 314 

08-Mar-25 100 0 97 1030 257 

09-Mar-25 100 0 79 965 248 

10-Mar-25 100 0 83 1354 295 

11-Mar-25 100 0 88 1490 325 

12-Mar-25 100 0 84 1328 306 

13-Mar-25 100 0 84 1281 312 

14-Mar-25 100 0 86 2226 459 

15-Mar-25 92.71 7.29 80 1062 256 

16-Mar-25 100 0 82 1021 253 

17-Mar-25 100 0 82 1354 283 

18-Mar-25 100 0 85 1422 302 

19-Mar-25 99.89 0.11 83 1401 312 

20-Mar-25 100 0 83 1337 324 

21-Mar-25 100 0 77 1241 300 

22-Mar-25 100 0 81 1154 273 

23-Mar-25 100 0 83 1031 268 

24-Mar-25 100 0 79 1309 309 

25-Mar-25 100 0 84 1396 338 

26-Mar-25 100 0 80 1243 321 

27-Mar-25 100 0 76 1195 323 

28-Mar-25 100 0 76 1164 314 

29-Mar-25 100 0 79 993 268 
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30-Mar-25 74.31 25.69 79 937 271 

31-Mar-25 100 0 76 1191 298 
 


